REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

Niniejszy Regulamin dotyczy $wiadczenia ustug drogg elektroniczng za posrednictwem strony
internetowej https://paleta.wroclaw.pl (dalej: ,Portal”).

Regulamin okresla zasady korzystania z Portalu i stanowi regulamin Swiadczenia ustug droga
elektroniczng w rozumieniu art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (tj. z dnia 6 lutego 2020 r. Dz.U. z 2020 r. poz. 344).

I.Definicje

Stowarzyszenie - Klub Sportowy Powszechna Amatorska Liga Entuzjastéw Tenisa - "Paleta" z
siedziba we Wroctawiu, przy ul.Fabrycznej 20, 53-609 Wroctaw, wpisany do Ewidencji Prezydenta
Wroctawia Klubéw Sportowych pod poz. 117, NIP 8943062734, REGON 361579569, bedacy
ustugodawcag w rozumieniu przepisOw ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

Liga Paleta - cykl rozgrywek tenisa ziemnego, ktéorych celem jest zapewnienie uczestnikom
systematycznej rywalizacji sportowej poprzez organizacje meczéw tenisowych;

Regulamin - niniejszy regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng;

Regulamin Ligi Paleta - regulamin okreslajgcy w szczegdlnosci szczeg6towe terminy rozgrywek
tenisowych, reguty uczestnictwa w rozgrywkach, zasady przyznawania punktéw i nagrod w
rozgrywkach, wymogi dotyczgce zawodnikéw i podziat zawodnikdéw na kategorie;

Uzytkownik - osoba fizyczna korzystajgca z Portalu, posiadajgca w niezbednym zakresie
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

Ustugi - ustugi sSwiadczone drogg elektroniczng w zakresie udostepniania Uzytkownikowi
okreslonych funkcjonalnosci Portalu, ktdre zostaty szczeg6towo opisane w punkcie Il ust. 4;
Konsument - osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;

Umowa - umowa uczestnictwa w Lidze Paleta zawierana na odlegtos¢ pomiedzy Konsumentem i
Stowarzyszeniem w oparciu o postanowienia niniejszego Regulaminu i Regulaminu Ligi Paleta,
ktére stanowig integralng czes¢ takiej umowy.

Il. Postanowienia ogélne

1. Korzystanie z Portalu jest dobrowolne, lecz wymaga akceptacji niniejszego Regulaminu.

2. Korzystanie z Portalu jest mozliwe jedynie przez Uzytkownikow.

3. Uzytkownik moze skontaktowal sie ze Stowarzyszeniem wysytajgc e-mail na adres:
paleta@paleta.pl.

4. W ramach Portalu Stowarzyszenie swiadczy drogg elektroniczng Ustugi obejmujgce mozliwos¢
zapoznania sie z trescig Portalu oraz wypetnienia formularza zgtoszenia udziatu w Lidze Paleta.

5. Ustugi sg Swiadczone przez Stowarzyszenie nieodptatnie.

6. Stowarzyszenie dotozy wszelkich staran, by Portal byt dostepny 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu.

I1l. Umowa uczestnictwa w Lidze Paleta

1. Informacje prezentowane w Portalu nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1 kodeksu
cywilnego, lecz jedynie zaproszenie do zawarcia Umowy zgodnie z art.71 tego kodeksu.

2. Zgtoszenia udziatu w Lidze Paleta mozna sktada¢ za posrednictwem Portalu.

3. Przed zawarciem umowy Konsument ma obowigzek zapoznania sie z niniejszym

Regulaminem i Regulaminem Ligi Paleta. Warunkiem zawarcia umowy jest ztozenie przez
Konsumenta o$wiadczen na wzorze udostepnionym w Portalu oraz zaptaty wpisowego oraz optat
za dany rodzaj rozgrywek, do ktérej Konsument zgtosit sie i zostat do nich dopuszczony.

4. Informacja o wysokosci wpisowego oraz optat za dany rodzaj rozgrywek i czestotliwosci ich
uiszczania znajduje sie w Portalu w zaktadce Optaty. Podane ceny sg cenami brutto. Zaptata



powinna nastgpi¢ w terminie okreslonym przez Organizatora po dniu otrzymania od
Stowarzyszenia informacji o dopuszczeniu do danego rodzaju rozgrywek. Wysoko$¢ optaty
znajduje sie w Portalu w zaktadce M¢j profil. W przypadku przekroczenia okreslonego terminu
ptatnosci Konsument nie zostaje dopuszczony do rozgrywek. Ptatnosci mogg by¢ rowniez
dokonywane za posrednictwem operatora ptatnosci internetowych PayU, ktéry daje mozliwosc
dokonywania wptat przez Internet pomiedzy podmiotami posiadajgcymi konto e-mail. PayU daje
mozliwos¢ ptacenia kartg kredytowg lub przelewem bankowym.

5. Stowarzyszenie przekazuje Konsumentowi pocztg elektroniczng potwierdzenie przyjecia
zgtoszenia. Umowa zostaje zawarta z chwilg otrzymania przez Konsumenta tego potwierdzenia.
6. Terminy dokonywania zgtoszen do rozgrywek, jak i harmonogram ich rozgrywania znajdujg sie
na Portalu oraz w Regulaminie Ligi Paleta.

7. Szczegbtowe zasady dotyczace przebiegu rozgrywek okresla Regulamin Ligi Paleta dostepny w
Portalu.

8. W przypadku uméw zawieranych na odlegtos¢, Konsumentowi przystuguje uprawnienie do
odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Wz6r formularza odstgpienia
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Oswiadczenie o odstgpieniu moze zostac
przestane pocztg elektroniczng na adres wskazany w punkcie 11.3.

9. Dla zachowania terminu wskazanego w ust. 8 powyzej wystarczy wystanie oswiadczenia przed
jego uptywem.

10. W przypadku odstapienia od Umowy uwaza sie jg za niezawartg, a Stowarzyszenie zwrdci
Konsumentowi wszystkie dokonane przez niego ptatnosci dotyczace rozgrywek, do ktérych w
wyniku ww. odstgpienia nie przystapit.

IV. Korzystanie z Portalu

1. Do korzystania z Portalu niezbedne jest posiadanie urzadzenia zapewniajgcego dostep do
Internetu wraz z przegladarkg internetowa.

2. Korzystanie z Portalu i $Srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ takich jak poczta
elektroniczna moze wigzac sie ze standardowym ryzykiem zwigzanym z wykorzystywaniem tego
typu narzedzi teleinformatycznych. Stowarzyszenie rekomenduje podjecie przez Uzytkownika
odpowiednich krokéw celem zminimalizowania tego ryzyka, w szczegélnosci stosowanie
odpowiedniego oprogramowania antywirusowego i komercyjnych systeméw bezpieczenstwa.

3. Stowarzyszenie zapewnia, ze wdrozyto standardowe instrumenty zabezpieczajgce poufnosc
informacji przekazywanych przez Uzytkownikéw.

4. Stowarzyszenie nie ponosi odpowiedzialnosci - w najszerszym dopuszczonym przez prawo
zakresie - za dziatanie infrastruktury technicznej lub oprogramowania Uzytkownika, w oparciu o
ktére Uzytkownik uzyskuje dostep do Portalu lub w oparciu o ktére funkcjonuje poczta
elektroniczna Uzytkownika, w tym w szczegolnosci za blokowanie wiadomosci wysytanych przez
Stowarzyszenie lub oznaczanie ich jako spam.

V. Zawarcie i rozwigzanie umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng

1. Umowa o Swiadczenie ustug droga elektroniczng pomiedzy Uzytkownikiem, a
Stowarzyszeniem zostaje zawarta z chwilg rozpoczecia korzystania z Ustug przez Uzytkownika.

2. Rezygnacja z Ustug jest mozliwa w kazdej chwili i nastepuje poprzez zaprzestanie przez
Uzytkownika z korzystania z nich. Rezygnacja oznacza rozwigzanie umowy o swiadczenie Ustug
drogg elektroniczna.

VI. Obowiazki Uzytkownika

1. Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Portalu zgodnie z przepisami prawa,
postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz zasadami wspotzycia spotecznego.

2. Uzytkownik zobowigzuje sie:



a) nie przekazywac Stowarzyszeniu nieprawdziwych danych osobowych, w tym nie podawac
danych fikcyjnych lub danych innych oséb jako wtasnych;

b) nie podejmowac jakichkolwiek dziatan uniemozliwiajgcych lub utrudniajacych korzystanie z
Portalu przez inne osoby, w tym w szczegdlnosci czynnosci ukierunkowanych na zaktdcenie
stabilnosci funkcjonowania Portalu;

) nie podejmowac dziatan naruszajgcych lub mogacych naruszy¢ prawa Stowarzyszenia, innych
Uzytkownikéw lub oséb trzecich.

VIl. Reklamacje

1. Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji dotyczacej funkcjonowania Portalu
oraz dotyczacej zawarcia i wykonywania Umowy.

2. Reklamacje moga byc¢ sktadane w formie e-mailowej, poprzez wystanie reklamacji na adres:
paleta@paleta.pl.

3. Reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko, opis problemu i zadanie Uzytkownika.

4. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni
od dnia jej otrzymania przez Stowarzyszenie.

5. Uzytkownikowi lub Konsumentowi przystuguje uprawnienie do skorzystania z sagdowych jak i
pozasgdowych sposobdéw dochodzenia roszczen. Uzytkownik lub Konsument mogg w
szczegdlnosci zwroci¢ sie do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw. Konsumenci
majg rowniez mozliwos¢ skorzystania z unijnej platformy internetowej ODR dostepnej pod
adresem internetowym:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=PL

VIIl. Ochrona danych osobowych i pliki cookies

1. Informacje na temat przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw i plikdw cookies
znajduja sie na Portalu w zaktadce RODO.

2. W zakresie nieuregulowanym w zaktadce wskazanej w pkt. VIIl.1 na temat przetwarzania
danych osobowych Uzytkownikéw Stowarzyszenie informuje, ze:

a) dane nie beda przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego za wyjagtkiem
danych zawartych w plikach cookies. W zwigzku z korzystaniem z plikéw cookies firmy Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, niektére dane zbierane przy
ich pomocy mogg by¢ przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w
szczegoblnosci do Standw Zjednoczonych. Podstawg przekazania danych sg standardowe klauzule
umowne. Polityka prywatnosci firmy Google znajduje sie pod nastepujgcym linkiem:
https://policies.google.com/privacy?hl=pl

b) Stowarzyszenie nie dokonuje profilowania ani nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji w
oparciu o dane Uzytkownikdw.

3. W zakresie nieuregulowanym w zaktadce wskazanej w pkt. VIIL.1 na temat plikéw cookies
Stowarzyszenie informuje, ze:

a) pliki cookies zawierajg nazwe domeny Portalu, czas przechowywania ich na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika oraz unikalny identyfikator.

b) na Portalu Stowarzyszenie korzysta ze statystycznych plikdw cookies, ktére umozliwiajg
zbieranie informacji o tym jak czesto Portal jest odwiedzany i w jaki sposdb Uzytkownik z niej
korzysta. Sg one przechowywane przez okres 2 lat.

IX. Postanowienia koricowe

1. Niniejszy Regulamin jest udostepniony Uzytkownikom na Portalu.

2. Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w kazdym czasie.
Zmiany Regulaminu mogg nastapic¢ w szczegdlnosci:

a) ze wzgledu na zmiane przepiséw prawa;

b) w celu usprawnienia funkcjonowania Portalu;


https://policies.google.com/privacy?hl=pl

c) w celu zwiekszenia poziomu bezpieczenstwa korzystania z Portalu i zapobiegania naduzyciom;
d) w zwigzku z dodaniem nowych funkcjonalnosci Portalu lub rezygnacjg Stowarzyszenie z
niektdrych istniejgcych funkcjonalnosci.

3. Zmiany Regulaminu beda udostepniane poprzez ich publikacje w Portalu i wchodzg w zycie w
terminie 14 dni od dnia publikacji. W przypadku niezaakceptowania przez Uzytkownika zmian do
Regulaminu przystuguje mu prawo do rozwigzania umowy o S$wiadczenie Ustug droga
elektroniczna.

4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 5 lipca 2022 r.

Zatgcznik nr 1 do Regulaminu

Wz6r odstgpienia od umowy

/miejscowosc i data/

Adresat: Klub Sportowy Powszechna Amatorska Liga Entuzjastéw Tenisa - "Paleta" z
siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Fabrycznej 20, 53-609 Wroctaw, paleta@paleta.pl



Konsument:

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Ja, , niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy
uczestnictwa w rozgrywkach tenisa ziemnego zawartej z Panstwem za posrednictwem
Portalu https://paleta.wroclaw.pl dnia

/podpis wtasnoreczny/*

* Podpis jest wymagany wytgcznie przy sktadaniu oswiadczenia w wersji papierowey.



